Secretaria de Salud
Subsecretaria de Prevencion

SALUD

HEYARLA DY SALLID

y Promocién dela Salud

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DEL
SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO
NACIONAL DE SALUD MENTAL

FEBRERO, 2017

>























































MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DEL
SECRETARIADO TECNICO DEL CONSEJO
NACIONAL DE SALUD MENTAL
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VI. DESCRIPCION DE FUNCIONES

SECRETARIADO TECNICO

OBJETIVO

Conducir las estrategias para lograr la proteccion de la salud integral de la poblacién con problemas de salud
mental, desarrollando una serie de acciones de promocién, prevencion y atencién de los trastornos mentales,
esto con el fin de eliminar o reducir el impacto que estas enfermedades causan en los usuarios, sus familias y
la sociedad en general, a través de la implementacion de las estructuras del Modelo Miguel Hidalgo de Atenciéon
en Salud Mental.

FUNCIONES

1. Elaborar y participar en la instrumentaciéon de los programas especificos de prevencion, atencion y
rehabilitaciéon de las enfermedades mentales, basados en el Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en
Salud Mental.

2. Llevar a cabo la planeacion, supervisién y evaluacién de los servicios de salud mental, para otorgar
un servicio que responda a las necesidades de los usuarios.

3. Promover el establecimiento y desarrollo del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental, para
la organizacion y operacién de servicios en los diferentes niveles de atencidn en las entidades
federativas.

4. Determinar las estrategias y mecanismos para promover actividades de informacion, orientacién y
sensibilizacion, que coadyuven a la prevencion de problemas de salud mental, en coordinacién con
las instituciones y organismos especializados en la materia, tanto a nivel nacional como internacional.

5. Impulsar, en forma conjunta con las dependencias y 6rganos competentes, el establecimiento de redes
asistenciales y de apoyo comunitario, para la rehabilitacién y reinsercién social del usuario de los
servicios de salud mental.

6. Promover y asesorar el desarrolio de programas de ensefianza en materia de salud mental, en
coordinacion con las unidades administrativas competentes, con la finalidad de impuisar la formacion,
capacitacion y actualizacién de personal de salud en general y especializado.

7. Participar y promover la elaboracién de propuestas para la actualizacién, modificacion y desarrollo de
disposiciones juridicas en materia de salud mental, con el fin de garantizar el acceso a los servicios,
asi como el respeto al derecho de ser atendidos.

8. Propiciar fa celebracién de convenios y acuerdos de coordinacién con los gobiernos de las entidades
federativas y municipios, para impulsar su apoyo y participacion en el desarrollo de las acciones en
materia de salud mental.

9. Participar en la elaboracion de los convenios AFASPE con la Subsecretaria de Prevencién y Promocion
de la Salud y con todas sus areas administrativas, asi como con el gobierno de los estados.
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DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y COORDINACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO

Analizar, proponer y supervisar la correcta aplicacion de los ordenamientos juridicos que rigen las politicas,
estrategias y programas en materia de salud mental, asi como establecer los canales de comunicacién entre
otras instituciones nacionales e internacionales y el Consejo Nacional de Salud Mental, para promover
acciones vinculadas con el Modelo Miguel Hidalgo de Atencién en Salud Mental.

FUNCIONES

Contribuir a la implementacion de los programas especificos de prevencion, atencién y rehabilitacion
de las enfermedades mentales, basados en el Modelo Miguel Hidalgo de Atencién en Salud Mental en
las entidades federativas, en coordinaciéon con los organismos correspondientes; de acuerdo a las
necesidades de los usuarios, con el objeto de dar respuesta cabal a sus demandas.

Programar periodos de supervision y evaluacién de los servicios de salud mental que se presten en
, con el objeto de determinar en forma conjunta con los organismos correspondientes,
el establecimiento de las estructuras del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental.

Coordinar, en conjunto con las dependencias, federales, estatales y municipales, la realizacién
periddica de actividades de informacioén, orientacion y sensibilizacién, que coadyuven a la prevencién
de problemas de salud mental, especificamente con las instituciones y organismos especializados en
la materia, tanto nacionales como internacionales.

Asesorar y estudiar la elaboracion de propuestas y modificaciones para la actualizacion y desarrollo
de disposiciones juridicas en materia de salud mental, con el objeto de ofrecer un servicio de calidad.

Coordinar la celebracién de convenios y acuerdos de coordinacion con los gobiernos de las entidades
federativas, asi como con los organismos nacionales e internacionales vinculados con la materia, para
impulsar actividades culturales, sociales y recreativas, que promuevan la salud mental.

Participar con la Subsecretaria de Prevencion y Promocién de la Salud, para la elaboracion de los
convenios AFASPE.

Contribuir en la definicion, instrumentacion, supervisién y evaluacion de las estrategias y contenidos
técnicos de los materiales de comunicacién social en el ambito de su competencia, para fortalecer la
actualizacién, permanencia y accesibifidad de la informacion.

Coordinar y promover el flujo de informacién para la adecuada operacion del Sistema Nacional de
Vigilancia Epidemioclégica, en relacion con la informacién de morbilidad y mortalidad vinculada con la
materia de su competencia.

Contribuir con la promocién de los servicios de salud mental para su adecuada inclusion en la
definicién y desarrollo del Sistema de Proteccién Social en Salud, en coordinacién con las unidades
administrativas competentes, a través de la revision y estudio de las normas vigentes.
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SALUD

SECRE GARIA O AALUD

SUBDIRECCION DE DESARROLLO NORMATIVO EN SALUD MENTAL

OBJETIVO

Investigar, disefiar y proponer instrumentos juridico-normativos en salud mental, para el beneficio de ios
usuarios de los servicios de salud mental.

FUNCIONES

1. Auxiliar en Ia instrumentacién de los programas especificos de prevencion, atencion y rehabilitacion
de las enfermedades mentales, basados en el Modelo Miguel Hidalgo de Atencién en Salud Mental.

2. Coadyuvar en la evaluacion de la implementacion y desarrollo del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion |
en Salud Mental; en las entidades federativas. ‘

3. Proponer la realizacién periédica de actividades de informacién, orientacién y sensibilizacion, que
coadyuven a la prevenciéon de problemas de salud mental, en coordinacion con las instituciones y
organismos especializados en la materia, tanto nacionales como internacionales, con el objeto de
mantener informada a la poblacion en general.

4. Promover intercambios cientificos, técnicos y culturales asi como pasantias en la comunidad
internacional y con organizaciones internacionales para la mejora continua de la atencion en salud
mental.

5. Auxiliar en la elaboracién de propuestas para la actualizacién y desarrollo de disposiciones juridicas
en materia de salud mental, para garantizar la atencion y proteccién de personas con enfermedad
mental.

6. Promover la instrumentacion, supervision y evaluacion de las estrategias y contenidos técnicos de los
materiales de comunicacion social en el ambito de su competencia, para la difusion de los programas
y servicios en materia de salud mental.

7. Auxiliar, en la definicion de planes y estrategias para la inclusion de las unidades prestadoras de
servicios de salud mental en el Sistema de Proteccion Social en Salud, en coordinacion con las
unidades administrativas competentes.

8. Auxiliar en la definicion de los requerimientos para la acreditacion de unidades prestadoras de servicios
de salud mental, inscritos en el Sistema de Proteccion Social en Salud.

9. Promover la cooperacion, de instituciones gubernamentales y no gubernamentales para generar las
estrategias que favorezcan la implementacion del Modelo Miguel Hidalgo de Atencién en Salud Mental.
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DEPARTAMENTO DE VINCULACION DE PROYECTOS INTERINSTITUCIONALES
OBJETIVO

Recopilar y difundir informacion de los programas, estrategias y proyectos derivados del Modelo Miguel Hidalgo
de Atencién en Salud Mental, vinculando proyectos entre Instituciones que coadyuven en la prestaciéon de
servicios de alta calidad y con calidez en materia de salud mentai.

FUNCIONES

1.

Capturar la informacién de los programas especificos de prevencién, atencién y rehabilitacion de las
enfermedades mentales para integrar reportes y tener un panorama amplio de la problematica en
materia de salud mental.

Revisar la informacién que se derive de la supervisién y evaluacion de los servicios de salud mental,
en las diferentes instituciones y entidades federativas para proveer al Sistema de Informacién en
Salud.

Realizar, bajo ia supervisién de su superior jerarquico, actividades de informacién, orientaciéon y
sensibilizacion, que coadyuven a la prevencion de problemas de salud mental, en las diferentes
instituciones y entidades federativas.

Distribuir los contenidos técnicos de los materiales de comunicacion social entre las diferentes
instituciones y entidades federativas, con la finalidad de mantenerlos informados y actualizados sobre
los temas de salud mental en el pais.

Difundir los materiales didacticos y metodologias que se utilizan para la capacitacion, actualizacion y
desarrollo humano del personal que opera el programa del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en
Salud Mental.

Capturar la informacién de las localidades, jurisdicciones sanitarias, entidades federativas, regiones,
comunidades o establecimientos, segun sea el caso, en relacion con los programas del ambito de su
competencia.

Difundir informacion sobre derechos ios humanos de las personas con enfermedad mental, asi como
con discapacidad intelectual, para que los usuarios de las diferentes instituciones tengan conocimiento
de sus derechos.

Auxiliar en la realizacion de las camparfias especificas de apoyo a usuarios de los servicios de salud
mental.
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DIRE

CCION DE DESARROLLO DE MODELOS DE ATENCION EN SALUD MENTAL

OBJETIVO

Planear y coordinar la instrumentacién del Modelo Hidalgo de Atencion en Salud Mental, para promover que

eneld
lo cual

isefio de las intervenciones y programas de rehabilitacion se tome en cuenta la percepcion del paciente,
se conoce como la Reforma Psiquiatrica.

FUNCIONES

1.

10.

Planear la instrumentacion de los programas especificos de prevencion, atencion y rehabilitacion de
las enfermedades mentales, basados en el Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mentai.

Vigilar que la prestacién de los servicios de salud mental, se lleve a cabo mediante el establecimiento
y desarrollo del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental.

Consolidar, en forma conjunta con las dependencias y érganos competentes, el establecimiento de
redes asistenciales y de apoyo comunitario, para la rehabilitacion y reinsercién social del usuario de
los servicios de salud mental.

Coordinar investigaciones y desarrollo tecnolégico en relacion con la salud mental, en coordinacion
con las demas unidades administrativas competentes.

Coordinar con las unidades administrativas competentes, la formacién, capacitacion y actualizacion
de personal de salud en general y especializado.

Asesorar a su superior jerarquico en la celebraciéon de convenios y acuerdos de coordinacion con los
gobiernos de las entidades federativas y municipios, para impulsar su apoyo y participacion en el
desarrollo de las acciones en materia de salud mental.

Seleccionar mecanismos para fomentar la participacion de la sociedad civil y, en general, de la
comunidad, asi como de los sectores publico y privado en las acciones en materia de salud mental.

Seleccionar los materiales didacticos y metodologias que se utilizan para la capacitacion, actualizacion
y desarrollo humano del personal que opera los programas a cargo del Secretariado Técnico, en
coordinacién con las unidades administrativas competentes.

Coordinar los mecanismos que permitan el control en el suministro y distribucion oportuna, suficiente
y de calidad de los insumos utilizados en los programas a cargo del Secretariado Técnico, en
coordinacién con las unidades administrativas competentes.

Supervisar el desemperio de las localidades, jurisdicciones sanitarias, entidades federativas, regiones,
comunidades o establecimientos, segln sea el caso, en relacion con los programas del ambito de
competencia del Secretariadc . »cnico.
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11. Supervisar el cumplimiento de la Norma oficial NOM-025-SSA2-2014, para la prestacion de servicios
de salud en unidades de atencion integral hospitalaria médica-psiquiatrica.

12. Promover el otorgamiento de becas de capacitacién a los trabajadores de salud mental, para que
realicen estudios en paises donde la reforma psiquiatrica esta desarroliada.
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SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO EN SALUD MENTAL

OBJETIVO

Organizar y vigilar el desarrollo de las investigaciones en materia de salud mental, a fin de mejorar las
condiciones actuales de los servicios.

FUNCIONES

1. Y ar el cumplimiento de los programas especificos de prevencion de las enfermedades mentales,
basados en el Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental y, en su caso, proponer las
modificaciones para la mejora de los mismos.

2. Intervenir en la instrumentacion de los programas especificos de hospitalizacién basados en el Modelo
Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental, a fin de mejorar las condiciones actuales de los
tratamientos en esta materia, en las entidades federativas.

3. Coadyuvar en el seguimiento y aplicacion de programas para la reintegracion social de personas con
enfermedad mental, basado en el Modelo Miguel Hidaigo de Atencién en Salud Mental.

4. Coordinar investigaciones y aplicar el desarrollo tecnolégico en relacién con la salud mental, en
coordinacion con las demas unidades administrativas competentes, para el buen funcionamiento de
las mismas.

5. Coordinar la evaluacion e integracién de resultados de los planes, programas y proyectos de
investigacion en materia de saiud mental.

6. Recopilar los datos generados por los sistemas institucionales de informacién e investigacion en salud,
relacionados con las actividades de los programas de salud mental a cargo del Secretariado Técnico,
en coordinacién con las unidades administrativas competentes, con el fin de evaluar el desarrollo
cientifico y tecnolégico, asi como la atencion en salud mental al pablico en general.

7. Vigilar el desempeifio de las localidades, jurisdicciones sanitarias, entidades federativas, regiones,
comunidades o establecimientos, st In sea el caso, en relacion con la aplicacion de los pi 1as
del ambito de su competencia para asegurar una atenciéon con calidad y calidez en cada u las
areas administrativas que proporcionan servicios de salud mentali.

8. Proponer mecanismos de coordinacion con las instituciones del sector, promoviendo convenios de
coordinacion o concertacion con diversas instituciones.

9. Establecer vinculos de informacion técnica con expertos internacionales en salud mental para
mantener actualizado el Sistema de Informacién en Salud, y proporcionar informacién técnica sobre el
desarrolio del Modelo Miguel Hidalgo de Atencion en Salud Mental a organismos internacionales,
cuando estas se la requieran.
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VIl. GLOSARIO

Administracién: Proceso a través del cual se destinan recursos humanos, servicios y recursos financieros a
las diferentes areas administrativas del Secretariado Técnico, para el cumplimiento de los programas y
procesos.

Atribuciones: Es la aplicacion de las facuitades, actividades o tareas asignadas al Secretario Técnico del
Secretariado Técnico del Consejo Nacional de Salud Mental.

Areas Administrativas: Descripcién de cada una de las unidades estructurales que componen una
organizacién.

Funciones Especificas: Son las actividades afines y coordinadas que realiza cada unidad administrativa con
el fin de lograr los objetivos, planes y programas de la institucién.

Lineamientos: Directriz que establece los limites dentro de los cuales han de realizarse las actividades y
tareas asignadas.

Manual de Organizaciéon: Documento de consulta que contiene informacion referente a los objetivos,
atribuciones, mision, vision y funciones de una organizacion.

Modelo Miguel Hidalgo de Atencién en Salud Mental: Contempla la creacidn de nuevas estructuras de
prevencion, hospitalizacién breve y reintegracién social, asi como acciones de prevenciéon y promocion de la
salud mental, basado en el respeto a los derechos humanos de los usuarios, para recibir una atencién integral
médico-psiquiatrica con calidad y calidez.

Norma: Regla de conducta o precepto que regula la interacciéon de los individuos en una organizacion, asi
como la actividad de una unidad administrativa o de toda una institucién. Generalmente la norma conlleva una
estructura de sancion para quienes no la observan.

Objetivo: El fin o propésito que se pretende cumplir, y que especifica con claridad “el que® y el “para qué” se
proyecta y se debe realizar una determinada accién. El objetivo debe responder a la pregunta ¢ para qué? se
formula y se ejecuta dicho programa.

Organigrama: Descripcion grafica que nos muestra e structura de una institucion que puede ser privada,
publica o social.

Programa: Documento Administrativo en el que se detallan un conjunto de instrucciones y actividades que
permiten ejecutar una serie de operaciones determinadas que conlleven al logro de los objetivos de la
institucion.

Prevencién: Conjunto de acciones encaminadas a reducir el riesgo

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud: Instrumento que define las atribuciones de cada una de las
areas que integran a la Secretaria de Salud.

Rehabilitacién: Proceso por medio del cual los individuos con trastornos mentales se reintegran

paulatinamente a su vida cotidiana a la familia y la sociedad en general.
/4

/
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